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1. HACHHOPT ®OHJJA OHEHOYHbBIX CPEACTB

1.1. ObsacTb NpUMEeHEHU s

®onxa omneHouHbix cpeactB (POC) — HeoTbemsieMas uacTh paboueit
MpPOrpaMMbl TUCUMIUTMHBI (MOAyIa) «Teopuss KOMMyHUKAaLUW» U MpPEJHA3HAYEH
JUISL KOHTPOJISL U OLICHKH O0pPa30BaTENIbHBIX JOCTH)KEHHM CTYIIEHTOB, OCBOMBILIUX
MPOrpamMmy JUCHUTIINHBIL.

1.2. Hesn u 3ap0a4n GOHIA OLIEHOYHBIX CPEICTB

Henp @®OC — ycTaHOBUTH COOTBETCTBHME YpPOBHS  IMOATOTOBKHU
oOyuaromerocsi tpeboanusim PI'OC BO - 0OakanaBpuar Mo HamnpaBlICHUIO
noarotoBkn 45.03.01 ®umonorus, yTBEpKACHHBIM NpPHUKa30M MuUHHCTEpCTBA
HayKu U Beicuiero oOpa3oBanusi Poccuiickoii ®denepanuu ot 12 arycra 2020
roga Ne 986 (¢ wusmenenusiMu u  jponojgHeHusiMu) U IlpodeccuonanbHbIM
CTaHaapToMm, yTBepxaAeHHbIM [Ipukazom MuHucTepcTBa Tpyaa M COLHMAIBHOM
3amuThl  Poccuiickoii  @enepauun  «OO0 yTBepKJIeHUH TPO(HECCHOHATBEHOTO
cranaapra «llemaror (megarormueckasi NeATEILHOCTh B cdepe JOLIKOILHOTO,
HAYaJIbHOTO O0OIIEeTr0, OCHOBHOTO OOIIEro, CpeaHero oOuero oo0pa3oBaHMS)
(BoctiuTatenb, yuutenb)» oT 18 okTsaops 2013 roma Ne 544H (c U3MEHEHUSIMU U
JTOTIOJTHCHUSIMU ).

1.3. Ilepeyenbr koMmeTeHI M, (POPpMHUPYEeMBIX B MpoLEcce OCBOECHMS
OCHOBHOI 00pa30BaTeJIbHOI MPOrPaAMMBbI

[Ipouiecc  ocBoe€HMSI ~ TUCHUIUIMHBI ~ HampaBieH Ha  (GOpMHUpPOBAHUE
CIEAYIOINX KOMIETEHINI U HTHANKATOPOB UX JTOCTHKEHHSL:

Kox mo ®I'0OC BO | Nuaukarop 10CcTHKeHUst

O6menpodeccrnonaabHbIE

OIIK-2. Cnoco0Oen | OIIK-2.1. 3HaeT OCHOBHBIE IIOJOKEHUSA M KOHLENIUUA B 00JIACTH
HCII0JIB30BATh B | 00IIEro SI3bIKO3HAHMS, TCOPHH M MCTOPUHU OCHOBHOTI'O M3y4aeMOIO
podeccHoHaIbHON s3bIKa  (SI3BIKOB), TEOPUHM KOMMYHHKAI[UH, JIMHTBUCTHYECKOU
NCSATCILHOCTH, B  TOM | TSPMHHOJIOTHH, IIPUMEHSAET UX B IPO(ECCHOHATLHOM, B TOM YHUCIIC
yyciae — MeAaroruyeckom, | ImeJaroru4ecKou JesaTeIbHOCTH.

ocHoBHble mojoxeHus u | OIIK-2.2. OcymecTtBiser mnepeBox U (WIM) HHTEPHPETALUIO
KOHLICIIIIMK B  OOJIACTH | TSKCTOB Pa3IMYHBIX THUIIOB.

o0I111eTO s3piko3Hanus, | OIK-2.3. CoOTHOCHUT JMHIBUCTUYECKHE KOHIENIMH B 00JaCTH
TEOPHH u UCTOPHUHU | UCTOPHU U TEOPUU OCHOBHOTO M3Yy4aeMOTO SI3bIKa, B TOM YHCIIE, B
OCHOBHOTO  M3Y4aeMOTO | MEAarorHYeCKOM JIeITEITbHOCTH.

S3bIKa (SI3BIKOB), TEOPUU
KOMMYHHKAITIH.

1.4. Dranbl ¢opMupoBaHMS KOMIETEHIMH U CpPeACTBA OIEHUBAHMS
YPOBHSA UX ¢(OPMHUPOBAHHOCTH

Jransl popmupoBaHus komnereHuni | Komnerenuuun KoHTpo/ibHO-01IeHOYHbIE
cpeacTBa/cnocod OeHuBAHNUS
1. Teopusi KOMMYHHKALIMU KaK HayKa OIIK-2 VYeTHbIT opoc
2. OcHOBHBIE MOAXOAbI K U3yYEHUIO OIIK-2 IToaroToBka MyJabTUMEIUNHBIX
KOMMYHUKAaIIU MIpEe3eHTalNM




3. KonnenryanbHble OHATHS TEOPUU OIIK-2 KontponsHas padora

KOMMYHUKAIUU (Tect)

4. OyHKIMH U CPEJICTBA KOMMYHUKAIIUU OIIK-2 BrinonHeHue npakTUyecKux
3aJlaHAN

[TpomexxyTouHas aTTecTamus OIIK-2 3auér

1.5. Onucanue nokasareJieii GopMHUpPOBAHMSA KOMIIETCHIUH

Ko koMnerenumnu Pe3yabTaThl ¢hOPMHUPOBAHHOCTH

OIIK-2 3HaeT: OCHOBHBIC IIOJIOKCHHWS W KOHICMIMK B 00JIACTH OOIIero
SI3BIKO3HAHMS,, TEOPUM M MCTOPUU OCHOBHOTO H3Y4aeMOTO S3bIKa
(SI3BIKOB), TEOPUU KOMMYHHUKAIUH;

VYmeer: uneHTUPHUIIUPOBATH KIIOUEBBIE TEOPETHUYECKUE TTOJOKECHHS
SI3LIKO3HAHUS, TEOPUM M HCTOPUU OCHOBHOTO HW3Y4aeMOTO S3bIKa
(s13pIKOB) rpaMOTHO  (GOPMYyAUpOBaTh UX B  (yHIAMEHTAJIbHBIX
SI3BIKOBETYECKUX TEPMHUHAX;

Baaneer: TOHATHUIHBIM W TEPMUHOJIOTHYECKUM ammaparoM OOIIero
S3BIKO3HAHUSI U TEOPUU U HMCTOPUU OCHOBHOTO HM3y4aeMOTO s3bIKa
(SI3BIKOB).

1.6. Kputepuu oueHMBaHUsI KOMIIETEHIMA HAa Pa3HbIX JITamax HX

(popmupoBanusn

Bua Texyuieii yueOHoi padboThl KoaunuecTBo 0a10B
BrimonHenue nmpakTuyeckoit paboTh 40
CamocrositenpHas pabora 20
KonTtponpHas padota (Tecr) 20
3auer 20
HToro 3a cemectp: 100

HakonureabHas cucrteMa oneHuBanus nmo 100-0a1inLHOM IKAJIe

Yerbipexoali- 100- BykBenHas mkaJa, coorBercrBymomas 100- Cucrema
JbHAasl cUcTeMa |0aJllIbHASA 0aJ1JILHOM IIKAJIE OLlCHMBAHUSA
OlLleHHUBAHMS HIKaJa 3auera
JIK3aMeHa
OTan4HO 90-100 |A — OTAMYHO — TEOPETUUYECKOE COJIEpKaHUE Kypca

OCBOEHO TIOJIHOCTBIO, 06€3 PoOeIoB; HEOOXO0AUMbIC
[MPAKTUYECKHE HAaBBIKM pPAa0OTBI C OCBOCHHBIM
MaTepHaIOM c(hOpPMHUPOBAHBI; BCE
MPeyCMOTPEHHBIC MIPOrpaMMOi oOyueHwsI
ly4eOHbIC 3a/laHUs  BBIOJHEHBI, KauyeCTBO WX
BEITTOJIHEHHS OIIEHEHO YHCIOM OailioB, OIM3KHM K
MaKCHUMAalLHOMY.

Xopomio 83-89 |B — oueHp XOpOLIO — TEOPETUYECKOE COAECPKAHUE
Kypca OCBOEHO IIOJHOCTBIO, 0€3 IpoOenos;
HE0O0X0AUMBbIE TMPAKTHUYECKHE HABBIKM DPaOOTHI C
OCBOEHHBIM MaTepuajioM B OCHOBHOM
c(OpMUPOBaHEI; BCE PeyCMOTPEHHBIE
mporpamMmoii  oOydyeHHss ~ yuyeOHble  3aJaHUs
BBITIOJTHEHBI, KAYECTBO BBIMOJIHEHUS! OOJIBIINHCTBA
M3 HOX OIIGHEHO 4YHCJIOM  OaioB,  OJNM3KUM
K MaKCUMaJIbHOMY. 3a4yTeHo




Xopouo

75-82

C — XOpoIIo — TEOPETUYECKOe COJIEpKAHUE Kypca
OCBOCHO TMOJHOCTBIO; HEKOTOpBIE MPAKTUYECKUE
HABBIKM  pabOTBl  C OCBOGHHBIM  MaTepHalioM
copMUpPOBaHbI HEI0CTAaTOYHO; BCE
MpeIyCMOTPEHHBIE IPOTPaMMOii oOyueHwus
ydeOHbIE  3aJaHUSl  BBINOJHEHBI,  KauyeCTBO
BBITIOJTHEHUSI HU OJJHOTO W3 HUX HE OIICHEHO
MUHUMAJILHBIM YUCIIOM OajlUIOB, HEKOTOPBIE BHIBI
BaJJaHWUIi BHITOJIHEHBI C OIIMOKaMH.

Y noBnerBo-
pUTEIBHO

63-74

D — yn#oBineTBOpUTENBHO — TEOPETUUYECKOE
COJIep’)KaHNEe JUCIUIUIMHBI OCBOEHO YacCTHUYHO, HO
MmpoOenbl HE HOCAT CYIECTBEHHOTO XapakTepa;
HEOOXOIMMble TMPAKTUYECKUE HABBIKU pabOThI
C OCBOCHHBIM MaTcpuajiomMm B OCHOBHOM
chopMHUpOBaHbI; OOJNBIIMHCTBO MPETYCMOTPEHHBIX
MmporpaMMol  OOy4deHHsT  y4eOHBIX  3aJaHuil
IBBITIOJTHEHO, HCKOTOPLIC N3 BBIIIOJTHCHHBIX
Ba/IaHMI, COJIEPKAT OIMIHOKH.

Y oBneTBo-
PUTEIBLHO

50-62

E — nmocpencTBeHHO — TeopeTHUECKOEe COJepKaHUe
Kypca OCBOEHO YaCTUYHO; HEKOTOPBIE
MPaKTU4YECKHE HAaBBIKU pabOThl HE C(HOPMUPOBAHBI,
MHOTHE MPETyCMOTPEHHBIE MMPOTPAMMON O00yUEHUS
yaeOHbIE 3aJaHWs HE BBITIOJTHEHBI MO0 KadecTBO
BBHITIOJIHEHUSI HEKOTOPBIX M3 HUX OLEHEHO YHCIIOM
0aJITIOB, OJIM3KUM K MUHUMAIHLHOMY.

Heynosnerso-
PHUTETBHO

21-49

FX — HeymoBIETBOPUTENHHO — TEOPETUUYECKOE
COJICpKAHHE Kypca OCBOCHO YaCTUYHO,
HEOOXOMUMBbIE TPAKTUYECKUE HABBIKH PaOOTHI
He chopMUPOBaHBI; OOJIBIITUHCTBO
MPeyCMOTPEHHBIX PO paMMOit oOyueHwsI
y4EOHBIX 3a/IaHUi HE BBIMOJHEHO JINOO KadyecTBO
WX BBITIOJTHEHUSI ~ OIICHEHO  4YHCJIOM  OaJios,
OJIM3KUM K MHHUMAJILHOMY; TIPU JTOTIOJIHUTEILHON
CaMOCTOSATENIbHOIM paboTe HaJl MaTepHalioM Kypca
BOBMOKHO TIOBBIIICHHE KAa4yeCTBAa BBITIOJHCHUS
lyueOHBIX 3aJaHUH.

Heynosinerso-
PpHUTEIIBHO

0-20

F — HeylnoBIETBOPUTENILHO — TEOPETHUYECKOE
COJIep’)KaHHe Kypca HE OCBOCHO; HeoOXOoauMbIe
MPAKTUYECKHE HABBIKUM PabOThI HE CPOPMUPOBAHBI;
BCE BBIMOJHEHHbIE YueOHBIC 3aJaHUs COJEpXKaT

rpyObIe OIIIMOKH, JIOTIOJIHUTEIIbHAS
CaMOCTOSITENIbHAs paboTa HajJ MaTepuaioM Kypca
HE TPUBEIET K KaKoMy-ITn00 3HAUUMOMY

MMOBBINICHUIO Ka4C€CTBAa BBIINNOJIHCHUA y‘Ie6HHX

BaJaHUM.

He 3auteno




2. KOHTPOJIBHO-OLIEHOYHBIE CPEACTBA

2.1.OueHo4YHbI€ CPeICTBA TEKYIIEr0o KOHTPOJIS (THIIOBBIE)

Bonpocsl 1iis yecTHOro onpoca:

1. IlpenmeT Teopur KOMMYHHUKAIUU.

2. 3aKOHBI U KATETOPUU TEOPUH KOMMYHUKAIUU.

3. Meroabl u (yHKUIMU TEOPUHA KOMMYHUKAIUU.

4. OCHOBHBIE AJIEMEHTHl KOMMYHUKAaTUBHOTO MpOIlecca.

5. KommyHukaTHBHBIE OaphepBhI.

6. Bepbanbnas kommyHukainus. CemuoTtvka. CHHTaKTMKa, CEMAaHTHKAa,
nparMaTtuka.

7. CpenctBa KOMMYHUKAIMU. MeECTO €CTECTBEHHOTO S3bIKa CPElU JIPYTUX
3HAKOBBIX CUCTEM.

8. CooTHolIeHHE  «i3bIK-peuby».  PeueBoe  oOmieHMe  Kak  CIoco0
KOMMYHUKaUU. OYyHKIUU PEUH.

9. Peus kak cioco0 nepenayu nHOOPMAaIIUH.

10.
11.
12.
13.
14,

dopmbl peueBor KOMMYHHKaUK. [{uaor.

Momnouor.

Cnop kak pa3HOBUJIHOCTh PEUYE€BOM KOMMYHUKAIUU.

Crparerusi 1 TaKTUKa apryMEHTALIUH.

YcTHOpeueBas KOMM YHHUKALIUS. CaoiicTBa 151 CUTyaTHBHAas

00yCIIOBIEHHOCTh YCTHOPEUEBONH KOMMYHUKALIUH.

15.
16.
17.
18.

Bunbr yctHOpeueBoi KOMMYHUKAITUH.

[TuceMeHHOpeUeBast KOMMYHHUKAIIHUS.

CpaBHeHue BepOanbHON U HEBEPOATbHON KOMMYHUKAIIMH.

[lapa- ©  SKCTPaJUHTBUCTUYECKHE  OCOOCHHOCTH  HeBepOalbHOU

KOMMYHHUKAITUH.

19.
20.
21.

Mumuka B3rsifa. JKecTsl Kak HeBepOaTbHasi KOMMYHHUKAIIHS.
Opranuzanus MpoCcTPaHCTBA U BPEMEHU KOMMYHHUKATUBHOTO Mpoliecca.
[ToHsiTHE MEAKTUUYHOCTHOW KOMM YHUKAIIHH.

22. CUTyallMOHHBIE W TICUXOJIOTHYECKHE MPEANMOCHUIKA MEXKINIHOCTHOM
KOMMYHUKAIIUH.

23.
24,
25.
26.
217,
28.
29.
30.

PeueBoe 1 HepeueBoeE MOBENEHNE B MEKIMYHOCTHOM B3aUMOICHCTBUMN.
UyBcTBa M SMOLMMU KAK KOMMYHUKATUBHBIEC JEHCTBUS.

[ToHsiTHE MacCOBOM KOMMYHUKAIIUU.

CrtpykTypa u GyHKIIUA MacCOBOM KOMMYHUKAIIUU.

D} heKTUBHOCTh MAaCCOBON KOMMYHHKAIIHH.

Kommynukanus kak GyHKIuUsE ynpaBieHUs OpraHu3aiue.

[ToHATHE MEXKYIBTYPHOU KOMMYHHKAIUU.

YPOBHH MEKKYJIBTYPHON KOMMYHHUKAIIUU.

TeMbl AJIF ITIOATOTOBKH MyJILTHM@IlHﬁHLIX npe3eHTaum“4:

1. OcoGeHHOCTH  KOMMYHUKATUBHOW  cuTyauud  (GoOpyMm-oOlleHHs B
HNuTtepnere.

2. [Ipu3Haku yCTHOM KOMMYHHUKAIIMHA B SMS-O0IIEHUH.

3. KommyHUKaTHBHBIE OCOOCHHOCTH TIEAArOrM4eCcKOro TUCKypca.



4. JlomuHupytomas oreHka B KOMMYHHUKATHUBHBIX CUTYaIUSX Pa3TOBOPHOTO
o0IIeHS.

5. KoMmMyHUKaTHBHBIE POJIM B CEMEWHOM OOIIICHUMU.

6. DKOJIOTHS TEKCTOBOW KOMMYHHKAITUH.

7. CTepeoTHIbl MeXKYITbTYPHON KOMMYHHUKAIIHH.

3amanus 11 CaMOCTOATEIbHON padoThI:

1. Beibepure onny chepy (kuno, TB, npecca, My3bpIKajabHOE MIPOU3BEIEHUE,
po3a) U ONUIIUTE HA KOHKPETHBIX MpuMepax (mepeaaya, xaHp, TeJeKaHal, ra3era
WIH KypHaJI, pOMaH U T.I.) BapUaHT MPOJYKTa MAaCCOBOM KYJIBTYpPbI U MPOIYKTa
AIUTAPHON KYJBTYPBI, XapakTepu3ysi OCOOEHHOCTH M MPU3HAKU MACCKYJIbTa WM
UX OTCYTCTBHE.

2. OPheKTUBHOCTh peur O0OecrneuyrBaeTCsl TAKUMU TapaMmMeTpaMu, Kak
HOBM3Ha MH(POpPMAIMKM, YMECTHOCTh HMHPOPMALMK U TPABUIBHOCTH pEYH.
OO6ocHyiiTe CBOE COTjlacue/Hecoriiacue C JIaHHBIM T€3UCOM, MPUBOS KOHKPETHBIE
IPUMEDPBI.

3. [IpuBeaute  mpumMepbl  JUHEWHBIX U HEJIMHEHHBIX  Mojenei
KOMMYHHKALIHH.

4. Tlo KakuM OCHOBAaHMSIM MOXHO KJAcCHU(DHUIIMPOBATH KOMMYHHKATHBHbBIE
6apbepni? [IpuBenuTe mpruMepbl KOMMYHUKATUBHBIX OAPbEPOB.

TecToBasi KOHTpPOJILHAS padoTa

1. ITon kOMMYHHUKAIHE B IIMPOKOM CMbICJIE IOHUMAETCS:

A. CucrtemMa, B KOTOpPOIl OCYIIIECTBIISIETCSI B3aUMOJICUCTBHE.

b. IIpouecc B3auMoieicTBUS.

B. Cnioco6sb1 o01ieHus1, Mo3BOJISIONINE CO3AaBaTh, epeaaBaTh U MPUHUMATh
uH(OOpMAaIHIO.

I'. Cuctema, mporiecc B3auMOAECHCTBHS, CIIOCOOBI OOIIEHUS, MO3BOJISIONINE
co3/aBaTh, IepelaBaTh U MPUHUMATH HH(DOPMAITHIO.

2. Ilog koMMyHHMKAIIMEH B Y3KOM CMbICJIE TIOHUMAETCS .

A. O6menne, nepenaya UHGOpPMAIIMKM OT YeJOBEeKa (TPYIIBI) K YEIOBEKY
(rpynme);  cnemuduyeckas  ¢opmMa WX B3aUMOJCWCTBUS B Ipoliecce
KU3ZHEJEATEIHHOCTH C MIOMOIIBIO SI3bIKA U IPYTUX CUTHAIBHBIX ()OPM CBSI3U.

b. [lepenaya wubopmarmu oT denmoBeka (TPymmbl) K KHOESPHETHUECKOU
CUCTEME.

B. Ciemduyeckas ¢dopma HX B3aUMOJCHUCTBUS B TpodeccHoHaIbHON
NEeSATETbHOCTH.

I'. BzaumopeiicTBre ¢ MOMOIIBI0 HEBEPOATBHBIX (POPM CBSI3H.

3. Mo 7K. I’Apcu npaBa 4e/10BeKa HA KOMMYHHKAIMIO, BKJIIOYAIOT

A. Bo3moxkHOCTBH 00ecrieueHUs] MaTepUalbHbIX YCIOBUI KOMMYHHKAIIUH.

b. Bo3aMoxHOCTh oOOecrieueHuss U MaTepHalbHBIX, U JYXOBHBIX YCIOBHHI
KOMMYHHKAIIHH.



B. Bo3aMokHOCTb 0oOecrieueHrss MaTepHaIbHbIX YCIOBUUM KOMMYHUKAIIUU U
YCJIOBUS JJIs1 PA3BUTHSI PHIHOYHBIX OTHOLICHUM.

I'. Bo3MOXXHOCTh ~ OOecreyeHus] HMCKIIOYMTENBbHO JIyXOBHBIX  YCIIOBUU
KOMMYHHKAIIHH.

4. CouynoJ1orusi M3y4aer:

A. OyHKIIMOHAIBHBIE OCOOCHHOCTH OOIIEHUS Pa3IUYHBIX COIUAIBHBIX
TPYIIN, TPEACTABIISIIONIETO UX B3aUMOACHCTBUE.

b. [lepenady u nosyuyeHrue CMBICIOBOM M OLIEHOYHON MHPOPMALIUU C LIETBIO
NOBBIICHUS () PEKTUBHOCTH KUZHEACATEITLHOCTH.

B. Mexanu3Mm okazaHusi BO3JICUCTBHUS HA OINpe/eJICHHbIE COOOIIECTBRA.

I'. UckmrounTtenbHO 0011IeHUE TTPOPECCUOHATIBHBIX TPYIIII.

5. Jlsis conuoJiora BaskHoO UCCIe0BAHUE KOMMYHUKALIMU KaK:

A. Tlo3nanus MCUXOJOTUYECKUX ocoOeHHOCTeH B3aUMOJICCTBUS
CyOBEKTOB.

b. CounansHo  00YyCJOBIEHHOrO  TMpoliecca, B paMKax  KOTOPOTO
bopMUPYIOTCS WHAUBUIYATbHBIE W TPYMNIOBBIE YCTAHOBKM KOMMYHUKATHBHOT'O
MOBEJICHUSI.

B. B3zaumopeiicTBue KOMMYHHUKAaTUBHBIX (DAKTOPOB TMPEUMYIIECTBEHHO B
HKOHOMHYECKOU crcTeMe 00IIecTBa.

I'. Onpenenenne eaUHUI], KATETOPUM M YaCTHBIX (PYHKIIMH MapKETUHIOBBIX
KOMMYHUKAIIUH.

6. KommMyHMKaTHMBHBIE LEJIH — 3TO:

A. Bolaenenue BUA0B KOMMYHUKATUBHBIX CHCTEM.

b. Onpenenenue ypoBHEH MacCOBOM KOMMYHUKAIIWH.

B. Ycranosnenue, MOJIIEP)KAHUE B3aNMOCBSI3eN MEXKIY
3aMHTEPECOBAHHBIMU CYOBEKTAMHU.

I'. ®opmupoBanue COBOKYITHOCTH IIOCTYIKOB, MEPOIPUATHH,
00eCIeunBaIOIIUX JOCTHKEHUE TIPEBOCXOICTBA OJJTHOUM TPYIIBI HAJ IPYTOM.

7. B couoJIoTuM KOMMYHUKALNH:

A. N3y4aroTcs TOJIBKO MEKIIMYHOCTHBIE KOMMYHUKAIINH.

b. Uccnenyercs MICUXOJOTUYECKUI pouece JTOCTHXKECHUS
B3aMMOITOHUMAHUS MEXKY JIFOJAbMU.

B. BcectoponHe n3ydaeTcs TOJIBKO MAacCOBasi KOMMYHUKAITHUA.

I'. M3y4arorcs Bce BUIBI COLMAJIBHBIX KOMMYHUKALIHUN C COLHUOJIOTMYECKOMN
TOYKH 3PEHHS.

8. UcTopuio pa3BuTHS KOMMYHUKAIMHA XPOHOJOTHYECKH MOKHO
paccMaTpUBaTh KaK:

A.Kak cragum KOMMYHUKAllMOHHBIX peBodtonuii: 1) wu300pereHue
MMCbMEHHOCTH; 2) W3rOTOBIEHHE mevyaTHOro cranka (dpa ['yrenOepra);



3) BHeApeHue OJICKTpOHHBIX Macc-Meaua («Tperbs BomHay D. Toddiepa);
4) pa3BUTHC HMHTECPAKTUBHOM OSJCKTPOHHONH KOMMYHUKAIIMA W BHPTyaIH3aI(us
koMMyHuKanuit («4ersepras BonHay @. [llapkosa).

b. [Ipeononenne  ¢usznueckux, reorpadUyeckux, aIMUHUCTPATHUBHO-
rOCYIapCTBEHHBIX, LICH3YPHBIX FPAHHUIL.

B. Uctopuueckoe u3ydeHHe COIMAIbHBIX (PAKTOPOB, OO0YCIOBIMBAIOLINE
BIIMSIHME MaCCOBOM KOMMYHUKAIIMU Ha (popMHUpOBaHKE OOIIECTBEHHOTO MHEHHUS.

I'. Tlepexoa OT MEXJIMYHOCTHBIX K MEXKIPYHIOBBIM U MacCOBbIM (opmam
KOMMYHUKAIIUH.

9. CoumnajibHasi KOMMYHHKALUS — ITO:

A. BzaumopelictBue B uH(OpPMalMOHHOM  OOIIECTBE  4YeJlOBEKa C
KubepcucTeMamu.

b. ®opmupoBaHre COUMAIBHOTO 3HAHUA W  OLCHOYHBIX KaTEropuil
KOMMYHUKAIIUH.

B. KomMmyHnukaiuu, 00ycioBiIeHHbBIE COITMAILHBIMU (PaKTOpaMHu.

I'. BzaumopeiictBue mrojeld, OOYCIOBICHHOE IIEJBIM PSIOM COIUAIILHO
3HAYMMBIX OIICHOK, KOHKPETHBIX CHUTyallud, KOMMYHUKATUBHBIX chep U HOPM
oOILIeHUs, TPUHATHIX B OOIIECTBE, B JAHHOM COILIUYME.

10. O6mumu YCJIOBUSIMH (GpyHKIHOHUPOBAHUSA MAacCCOBOM
KOMMYHHMKALIMHU SIBJISIIOTCS:
A. ConmanbHas 3HAYUMOCTh uHdopmauu, CHocoOCTBYIOIIAs

BO3HUKHOBEHHUIO, PACIPOCTPAHCHUIO M TOJJEPKAHUIO (PYHKIIMOHUPOBAHMUS
MaCCOBOW KOMMYHUKAIIUH.

b. Haiimune MaccoBoil ayauTopuu, collMalibHas 3HAYUMOCTb WH(OpMammw,
HaJIU4YHE COOTBETCTBYIOIINX CPEACTB, MHOTOKAHAIbBHOCTh KOMMYHUKAIUH.

B. Haiinune COOTBETCTBYIOIIUX CPEACTB, MOAAECPKUBAIOIINX IPOLIECC
(GYHKITMOHUPOBAHHSI MACCOBBIX KOMM YHUKAIIHH.

I'. MHOroKaHaapHOCTh OCYILIECTBISEMbIX KOMMYHUKAUN U BapUATUBHOCTD
KOMMYHHUKaTHBHBIX CPEJICTB.

11. KoMmMyHUKATUBHBIN MPOLECC — I3TO:

A. Tlpotiecc momydeHus: nHGOpMAIUU TIOJBMU O COCTOSSHUM TPUPOTHOMN
Cpenpbl.

b. Jlunamuyeckass CcMe€Ha KOMMYHUKAaHTOB Ha pa3IMYHBIX ATamax
KOMMYHHKaTHBHOT'O IIPOLIECCA.

B. Ilpouecc  B3auMOAEHCTBUS ~ MEXKIYy  pa3lMYHbIMU  CyOBEKTaMU
KOMMYHHUKAllUM TPU  KOTOPOM  OCYIIECTBIsiIeTCS OOMeH  HH(pOopMaIueH,
BKJIIOYAIOIINN B ce0sl TUHAMHYECKYIO CMEHY 3TarnoB (pOpMHUPOBaHUS, Mepe/layu,
npueMa, paciiu@poBKM U HMCHOJb30BaHUA MH(MOpMaUK B 000MX HAIpPaBICHHUAX
MIpU B3aUMOJECHCTBUN KOMMYHHUKAHTOB.



I'. TIpueM u pacmndpoBka HHPOPMALIUK O COCTOSTHUU aTMOC(EPBHI.

12. KoMMyHUKaTHBHAaSl IUYHOCTH MPeACTABJIsIET CO00ii:

A. Cnenuduueckuii couuanbHbId (PEHOMEH, UCKIIOUUTENIBHO OJapeHHBIN
YEJIOBEK.

b. JInunocTe, 06aaromnias meabIM psIoM UHIUBUAYATbHBIX XapaKTePUCTUK
(KOMMYHUKA0EIBbHOCTh, Xapu3Ma U JIp.), CIIOCOOCTBYIOIIUX BBIMOJHEHUIO TaKUX
COIMAILHO 3HAYMMBIX (DYHKIIMH KaK B3aUMOJICUCTBUE U BO3JICUCTBUE.

B. «KKomMmyHuKaOeabHBIM» YETOBEK, KOTOPBIM PE3KO OrpaHUYMBAET CBOU
JNEUCTBUA Pai COXPAHEHUSI CBOUX JIMYHBIX CEKPETOB.

I'. JIuunocTs, uMeroIIas CrocOOHOCTh OBICTPO YCTAHABJIMBATH KOHTAKTHI C
HY>KHBIMH JIFOJIbMU.

13. DneMeHTaMM JIMHEHHON e KOMMYHHKAIIUM SIBJIAIOTCS:

A. KonupoBanue, mnepenaya cuUrHajia, kKaHaia (MepeaTOUYHBIM MEXaHU3M),
IpUEM U JEeKOJUPOBaHUE, 0OpaTHAs CBSI3b, IOMEXU U OapbEPHI.

b. [IpeoOpazoBanue curHaina B ¢Gopmy, 00€CIEUMBAOIIYIO ONTUMAJIbHYIO
nepeady CUrHaja 1o onpeieIeHHOMY KaHaly KOMMYHUKAIIUH.

B. YctHoe oOpamienue, tenedoHHass M MHTEPAKTHBHAS (JIBYXCTOPOHHSIS
TEJECBS3b), COOpaHUs, MUTUHTH, IIECTBUS U JIP.

I'. Ilepenaya nprem 1 IE€KOAUPOBAHUE CUTHAIA.

14. AprymeHTAllUA — 3TO:

A. TlombITKa BBISICHUTH TNPUYMHBI COOCTBEHHOTO HEMOHMMAHHS —WJIU
HEIMPUHATHSI YCTAHOBOK JPYTrOM CTOPOHOM.

b. TlpuBenenue mpuMepoB U3 JIUYHOMN KU3HU 11 COOCTBEHHOTO TTOHUMAHHUS
U 1T YOKIEHUs peIUIueHTa (CTOpOHEe, KOTOpas MpUHUMAET HH(HOPMAITHIO).

B. [Ipouecc cyxaeHud, NOPUBOAUMBIX B NOATBEPXKICHUE HMCTHHHOCTH
JIPYroro CyaeHus (KOHLEMIUU, TEOPUHU), TPOLEaypa, ClyXaiias 000CHOBAHUIO
TOYKH 3PEHHS apIryMEHTATOPA.

I'. Tlepeuncriienre aprymMeHTOB U (DAKTOB, KOTOPHIE B HAYKE BBICTYIMAIOT KaK
OCHOBHBIE (haKTOPBI Pa3padOTKH HAYUYHBIX MMOJOXKEHUH.

15. Ilox peyeBoif KOMMYHUKALUEH COMUOJOTaMU MOHUMAETCS:

A. Peub myOIMYHOTO MTOJIUTHKA.

b. CoumanbHo 0OYCIOBICHHBIM BUJI JNEATEIBHOCTH JIIOACH, pa3roBOPHOE
oOIlleHre, B MPOIECCEe KOTOPOro IMPOUCXOJAUT OOMEH MBICIIAMH, HWHGOPMAIUCH,
AMOIMOHAIBHBIM MEPEKUBAHUEM COOECETHUKOB.

B. IIponiecc ycTaHOBIEHUA 1 Pa3BUTHSI KOHTAKTOB MEKY JIHOJBMU C LEIBIO
oOmeHa nHdopmarmei.

I'. Aktyanuzanusi KOMMYHHKATUBHOM (YHKIHMM si3blIKa B TEX WM HHBIX
PEUYEBBIX CUTYAIUSAX.



16. bBapbepbl KOMMYHMKAIMHU — 3TO:

A. Tlomexu, Memarolmue OCYUIECTBICHHI0 KOHTAKTOB WU B3aUMOJCHCTBHIO
MEXAYy KOMMYHUKATOPOM U PELUIHUEHTOM, MPENATCTBYIOIINUE aJEKBATHOMY
pUeMy, MOHUMAHUI0 U YCBOEHHIO COOOILIEHHMH B MPOLECCE OCYIIECTBICHUS
KOMMYHUKATHUBHBIX CBSA3EH.

b. [IpensTcTBUSA, BO3HHMKAIOIIKWE MPU MPUMEHEHUH CHUCTEMHOIO MOAXOAa K
(OpMHUPOBAHUIO U U3YUEHUIO MOJEJIE KOMMYHUKAIIIH.

B. D10 nomexu, Memariye ocylecTBICHUIO HH(POPMAIMOHHOTO MTpoliecca
B COLIMOKYJIBTYPHOM KOHTEKCTE.

I'. 910 IOMEXH, MPENsITCTBYIOIINE HapyILICHUIO COLIMAJIBHBIX
3aKOHOMEPHOCTEN BO B3aUMOJICHCTBUHU MEXKITY KOMMYHUKATOPOM U PELIUITUEHTOM.

17. bappepbl KOMMYHHMKAIMH [0 XApaKTepy [elCTBYIOIIMX IOMeX
MOAPA3ACJAIOTCH Ha:

A. OmnacHble ¥ HEOTIACHBIE.

b. XKenarenbHble U HEXKEATEIbHBIE.

B. IIpocTeie u cn0XKHBIE.

I'. Texuuueckue, NCUXOJIOTHYECKUE, TICUXO(PU3NOIOTHUECKUE, COLIUATBHBIE,
KyJIbTYpPHO-HAIIHOHAJIbHBIE.

18. B Me:KJIMYHOCTHBIX KOMMYHUKAI[USAX:

A. Kak ortnpaBuTenem, Tak M TOJy4YaTEJIEM BBICTYNAKOT OTIEIbHBIE
UHAUBUBI, OCYILECTBISIOTCS HEMOCPEICTBEHHbIE KOHTAKThI MEXAY CyOBbEeKTaMH
oO01eHu.

b. OtcyTcTByer oOpaTHasi CBsA3b, KOTOpass HE HYy)XHa, TaK KaKk HeT
HEOOXOIMMOCTH OKa3bIBaTh PETYIHUPYIOIIEE BO3EHCTBHE HA X0 OOIIEHUS.

B. OcymiectBisieTrcst OJHOBPEMEHHOE JBYXCTOPOHHEE COOOIIEHHUE, YTO
00s3aTeNbHO 000TaIIaeT MUPOBO33PEHUE YUACTHUKOB KOMMYHHKAIUH.

I'. Cam mpouecc KOMMYHHKalMd HMMEET JTOMUHUPYIOIIYIO LEHHOCTh, YTO
IIO3BOJISIET U3 COJAEPKAHUS KOMMYHHUKALMHM MOJHOCTBIO MCKIIOUUTH HEraTHUBHBIC
MOMEHTBHI.

19. MesxsmyHocTHasi popMa KOMMYHUKAIUM:

A. Menee Qopmann3oBaHa, YeM MacCOBbIE KOMMYHHKAIIMH, COJACpKaHUE U
¢dopma omnpenensieTcst HCX0As U3 QYHKIIUH MacCOBOl KOMMYHHUKAIIHH.

b. B HekoTOpBIX citydasix popMaan30BaHa B CBOUX MPOSIBICHUSX.

B. Hckntouaet posieBbie (yHKIIMU CTOPOH B OOIIECHUHU.

I'. Urpaet riaBHy0 poib B (JOPMUPOBAHUU U COIHAIIA3AINH JIMYHOCTH B
IIPOTUBOBEC MACCOBBIM (hopMaM HOCHUT OoJiee CTaHJApPTHBIM, PALMOHAJIBHBIN H
MHCTPYMEHTAJIbHBIN XapakTep.



20. Kaky1o posab urpaet uH(popmManus B KOMMYHMKATHBHOM cucreme?

A. IloCKONBKY  CTpPYKTypa 3HAaHUM HAMHOIO  CIIOXKHEE CTPYKTYpBI
uHpopMalMM HE MMEET CMbIcIa TOBOPUTH O poid HHPOpMAUUU B
KOMMYHHUKAaTUBHOU CUCTEME.

b.Ilo cBoeMy coaepkaHulO colUanbHas HUHQOpMALMS  SABIAETCA
COBOKYITHOCTBIO 3HAHUN O COCTOSIHUM U B3aUMOJCHCTBUU PA3JIUYHBIX UHCTUTYTOB
oO1IeCTBa U BO3JEHUCTBUS OOILIECTBEHHOI'O CO3HAHMS Ha OOIIECTBEHHYIO MPAKTHKY.

B. Madopmanus, kak KOMIUIEKC CBEICHUM, HEOOXOIUMBIX ISl YCHEIIHOTO
(GYHKIMOHUPOBAHUSI ~ KOMMYHHMKAaTUBHOW  CHUCTEMBI,  SBISIETCS ~ OCHOBHBIM
0053aTENIbHBIM JIEMEHTOM JIF000M KOMMYHUKATUBHON CUCTEMBI.

I'. CoumnanbHas wuHpOpManusg — OTO aKkTyajdbHas JUis oOllecTBa U
HaxoAsmascs B oOpanieHMM 4acTh 3HaHUsA. OHa BKIIOYaeT B ce0si CBeACHMUS,
oTpaxkaroniue OOBEKTUBHYIO U CYOBEKTHBHYIO COLMAIBHYIO PEAJIbHOCTh O
npoleccax, MOTUBAX, YyBCTBaX, HACTPOCHUSIX, (PaKkTax, OCHOBaHHBIX HA UHTEpecax
U TIOTPEOHOCTSAX PA3NIMUHBIX COLUATBHBIX TPYIIIL.

2.2. OueHoOYHBbIE CPeACTBA JJIs1 MIPOMEKYTOYHOM aTTecTalum (3a4eT)
Bonpocs! k 3a4eTy no aucuuiuinie «Teopusi KOMMYHUKAIUN

1. IonsiTust «0OIIEHNEY, KKOMMYHUKAIUS», «PEUEBasi ACSITEIbHOCTDY.

2. OCHOBHBIE COCTaBIISIONINE COIUATBHON KOMMYHHUKAITUH.

3. OHTOJIOTUYECKU aCIMeKT: OMOJOTMYECKHe, COLMAJIbHbIE, AITHUYECKHE,
NICUXOJIOTHYecKre (PaKTOPbl KOMMYHHKAIUU.

4. 'Hoceonornyeckuid  acmekT: (QyHKIUM  KOMMYHUKAIUU,  CIMHUIIBI
KOMMYHHKAIIUH; KATETOPUH KOMMYHUKALIAH.

5. KoMMyHUKaTUBHBIE PEBOTIOLIMH.

6. McTokn 1 OCHOBHBIE TTAPAIUTMBI COITUATBLHBIX KOMMYHUKAIIH.

7. Knaccuyeckast napaaurma KOMMYHUKAIUH.

8. HoBasi kOMMyHUKaTHBHAs CTPATETHS.

9. Teoprss KOMMYHUKATUBHON KOMIIETEHITUH.

10. Kommynukarnus u obmiectBo. TK kak Hayka u auciuruivaa. [Ipeamer u
3a/1a4d TEOPUU KOMMYHHKAIIUH.

11. OcHOBHbIE TOHATHS U 3aKOHBI TEOPUU KOMMYHHUKAIIUH.

12. VicToku Teoprr KOMMYHHUKAIIUA U OCHOBHBIC TAIbl PA3BUTHSL.

13. Onpenenute 0OBEKT U MPEIMET TEOPUNA KOMMYHUKAIUH.

14. Yto oO0miero u pa3IuyHOTO COACPKUTCS B TMOHATHSIX KOMMYHHUKAIIWS,
oO1eHne, peueBast AeATEILHOCTD?

15. TosicHuTe, YTO MOHUMAETCS MO KOMMYHHUKATUBHBIM MPOCTPAHCTBOM.

16. Kakne oOmieHay4dHble W YAaCTHOHAYYHBIE METOIbI HCIIOIB3YIOTCS TPHU
MCCIIEIOBAHUM KOMMYHUKATUBHBIX ITPOLIECCOB?



17. TosicHuTe mpoIecChl KOAUPOBAHUS U IEKOIUPOBaHUS MH(DOPMALIHH.

18. OOpaTHas cBA3b B KOMMYHUKATUBHOM MPOILECCE.

19. B yueM cocTouT CcyTh KOMMYHHMKaTUBHOro mpouecca? Kakue OCHOBHbIE
AJIEMEHTHI IPEICTABIEHbI B 3TOM Ipoliecce?

20. KomMyHHKaTUBHbBIE Oapbepbl U UX KIaccU(UKaIHS.

21. IlonaTue «kaHall» B TEOPUU KOMMYHUKALIUH.

22. [losicHuTe TOJKOBaHUE TEPMHUHA «IUCKYpe». OxapakTepusyuTe ero ¢
TOYKH 3pECHHS Teopur KoMMyHuKanuu. Kakue Tumnel 1uckypcoB Bam n3BecTHBI?

23. HeBepOanbHast komMyHuKarusa. [lapa- ©  SKCTpaqWHTBUCTHYECKUE
0COOEHHOCTH HEBEpOATbHOW KOMMYHHUKAIIUH.

24. CyutHocTh U (QYHKIIUU MEKITMYHOCTHON KOMMYHHKAIIUH.

25. CooTHOIIEHHE  «I3bIK—peuby». PedyeBoe  00IIeHME KAk  CHOCO0
KOMMYHHKauu. OyHKIuu peyu.

26. KOMMYHHKAaTUBHBIN IIIYM M €T0 BIUSHHUE Ha MPOIIECC KOMMYHHUKAIIUU.

27. MeXTU4HOCTHAs KOMMYHUKAIUS M €€ TICUXOJOTHYEeCKHE OCOOEHHOCTH.
[TpuHIUITEI MEXIMYHOCTHON KOMMYHUKAITUH.

28. PeueBas kommyHukanus. @opmbl KOMMyHUKaluK. Juanor. Monosor.

29. PeueBoli akT u pedeBoe nopeaeHue. KOMMyHHKaTUBHOE JICHCTBHE.

30. CpenctBa koMMyHUKanuu. BepbanbHas u HeBepOanbHass KOMMYHUKAIIHS.

31. Peanu3zanus CMHTE3a PEUEBBIX YMEHUN Pa3HBIX BUAOB B yUeOHO-HAYUYHOH
U ipoheccuOHaTbHOM KOMMYHUKAITUU. KOMMyHHKAaTUBHASI KOMIIETSHITHS.

32. CBoiicTBa, BUJIbI U PYHKIIUU YCTHOPEUEBOM KOMMYHUKAIUH.

33. [luckmenHopeueBass KOMMYHHKalusa. HaBbIkM W yMeHHMs mNHCbMa U
YTCHHUS.

34. JlenoBasi KoMMyHHKaIus. J[eIoBoe MUCHMO.

35. Kommynukanus B rpymnre. [loHsiTue rpynmsl, poju U cTaryca.

36. O6mme npuHIMNIB W (QYHKIMM MacCcoBOW KoMMmyHuKamuu. [Ipupoma
MaccoBoil uHpopmanuu. CTpykTypa U PyHKIIMIH MAaCCOBOW KOMMYHUKAITUH.

37. MaccoBas aynutopusi, Macca, TOJIIA.

38. Ilpodeccuonanpupie KOMMyHUKauu. KommyHukaius B chepe pexaaMbl
Y CBA3EH C OOUIECTBEHHOCTHIO.

39. MexXKyIbTypHBIC U MEXIYHAPOIHBIE KOMMYHUKAIIUH.

40. Aynatopusi ¥ THITBI KOJUIEKTUBHOTO KOMMYHUKATHBHOTO ITOBEICHUS.

41. CpexacTBa nepenayu MaccoBOr HHPOpMAITUH.

42. Yto Takoe ConuanbHbI KOMMYHHUKATHBHBIN aKT?

43. MaccoBble, JIOKaJIbHBIE KOMMYHHKAIIUH, KOMMYHUKAIIUU CPEIHETO
YpOBHS.

44, Bunpl KOMMYHHKAITUH.

45. OyHKIIMHA MacCOBOM KOMMYHHUKAITUH.



46. CpeacTBa KOMMYHHKAIIUH.

47. TlpencraBiieHe 0 KOMMYHUKAIIMU KaK O MIPOIIECCE U CTPYKTYpeE.

48. CTpykTypa MEXJIMYHOCTHOM, CHEIUAJIU3UPOBAHHOM U  MacCOBOM
KOMMYHUKAITHH.

49. CymHOCTh ¥ GYHKIMH MEAKITUIYHOCTHON KOMMYHUKAIUU.

50. OcoOeHHOCTH MEXITMYHOCTHOM KOMMYHHUKAIIMU B MaJIbIX TPYIINAX.

51. Mexanusmbl U ycinoBus,  oOecrneuuBaromue — 3PHEKTUBHOCTH
MEXJTMYHOCTHOW KOMMYHHKAITUH.

52. KoMMyHHKAIUd B TOCYJIapCTBEHHBIX, KOMMEPYECKUX, OOIIECTBEHHBIX
CTPYKTypaX, B DKOHOMHYECKOH, COIMAIBLHOM, MOJUTHYECKONH W Apyrux cdepax
00I111eCTBEHHOM YKU3HH.

53. Cneuudrka KOMMyHUKalMM B  00pa3oBaHMM, H300pa3UTEIHLHOM
HCKYCCTBE, apXUTEKTYypE, TaHIle, My3bIKe, TeaTpe, INTeparype.

54. TIpocreiiniue, UPKYJIIPHBIC, TOMOT'CHHBIC, JIBYXCTYIICHYATHIC,
MHOTOCTYIICHUAThIC KOMMYHHKAIUH.

55. PasnmuyHble  MOAXOABI K MOJCITMPOBAHUIO  KOMMYHHUKATHBHOTO
NPOCTPAHCTBA:  (WIONIOTHYECKHE,  COIMOJOTHYECKHe,  ICUXOJIOTHYECKHE,
CEMUOTHYECKHE, MATEMATUYECKHE U JIP.

56. [IpoTekanune rmpoiiecca KOMMYHHUKAIIMM TIO COCTaBHBIM  3BEHBAM
KOMMYHUKAaTUBHOMW LIETIH: KOMMYHHUKATOP, COJIepKaHHUe, Ay TUTOPHSI.

57. ApryMeHTalusi B KOMMYHUKaTHBHOM IIPOIECCE.

58. JlokazaTeiabCTBo, MOJITBEPIKICHHE, OTpaBJiaHuE, 00BsICHEHHUE,
MHTEPIIpETAIUs, BO3pAKEHUE KaK 3JIEMEHTHI KOMMYHUKATUBHOIO MPoOIlecca.

59. lleneBas aymUTOPHUS U KITFOUEBBIE COOOIICHUSI.

60. JIn9HOCTh B CHCTEME KOMMYHHUKAITUH.

61. [lonsTue SI3LIKOBOM JTUYIHOCTH: BepOaIbHO-CEMaHTHIECKUM,
JTUHTBOKOTHUTHBHBINA, MOTHBAI[MOHHBIEC YPOBHHU.

62. KoMMyHHKATOp U COIMOJIOTUYECKHIE CTIOCOOBI €r0 U3yUeHUSI.

63. KommyHHKaTHBHBIE pOoiau U oOMeH WH(pOpMaImeil B KOMMYHUKaTUBHOM
cepe.

64. I'paHuIlbl KOMMYHUKATHBHOM CeEphl.

65. PacnipocTpanenue nHpopMannu B peaabHOU YETOBEUECKOUN cpeie.

66. Koapl B iporiecce oOmIeHMS.

67. CemnoTnka Kak Hayka o cuMmBoJiax. [lonarue 3Haka. TUMBI 3HAKOB.

68. MoTHBHPOBAHHOCTH ICUCTBIUI KOMMYHHKAHTOB.

69. CuHTaKTHKa, CEMAaHTHKA, ITparMaThKa Kak OCHOBHBIC OTHOIIICHHSI 3HAKOB.

70. l'ymaHuUCTHYECKAs, pUTyaTbHAs, MAHUITYJISITUBHAS KOMMYHHKAITUS: TIEITH,
COIMAITEHO-TICUXOJIOTHICCKAE MEXaHU3MBI.



